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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
 
Fast alle  Produkte der Firma MadaSpice GbR werden direkt aus Madagaskar importiert.  
 
Fast alle landwirtschaftliche Produkte, insbesondere die Gewürze in Madagaskar wachsen wild. Wir  
respektieren den natürlichen  Geschmack aus dem Regenwald. In Madagaskar ist  Kunstdünger 
überflüssig. Wir bemühen uns mit unseren Partnern, die natürliche Qualität und den Geschmack unserer 
Gewürze in immer der gleichen Originalität zu erhalten, sowie das Aroma als Duft der Insel nach Europa zu 
bringen. Die Gewürzmischungen werden von uns selbst  zubereitet. Unsere Produkte sind frei von Gentechnik 
 
Das Kunsthandwerk  ist ein Projekt zwischen MadaSpice und den Madegassen, die für MadaSpice die 
Gewürze sammeln. Um den ständigen Geldmangel vor Ort abzuschaffen, versuchen wir  dieses 
hochwertige Kunsthandwerk in Europa zu vermarkten. Wir sind kein Verein, aber wir unterstützen uns 
gegenseitig!  Wir lehnen Armutsmarketing strikt ab 
 
1-Geltungsbereich 
Für die Geschäftsbeziehung (sowie zukünftige Geschäfte) zwischen MadaSpice GbR Lalasoa & 
Andreas Ruckdeschel und dem Auftraggeber gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemein 
Geschäftsbedingungen, in der zum Bestellzeitpunkt gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des 
Auftraggebers erkennt MadaSpice GbR nicht an, es sei denn, MadaSpice GbR hätte diesen 
ausdrücklich schriftlich zugestimmt. 
 
2 - Vertragspartner 
Ihr Vertragspartner ist: MadaSpice GbR,  
bei Lalasoa & Andreas Ruckdeschel, - Quagliostrasse 1 - 81543 München 
Tel. +49 89 666 165 74 - Fax: +49 89 666 165 75,  
Mail: info@madaspice.eu  oder  madaspice@gmail.com. An diese Adresse sind auch Beanstandungen 
zu richten. 
 
3-Vertragsabschluß 
Jeder über das Internet (per e-mail), Telefax oder Telefon erteilte Auftrag, gilt erst nach einer 
schriftlichen Auftragsbestätigung (per e-mail, per Fax oder Brief) durch MadaSpice GbR als verbindlich. 
Sie können auch gerne das Bestellformular ausfüllen und uns faxen. Bitte vergessen Sie  nicht Ihre 
Anschrift, Fax-Nummern, Mail, Telefon-Nummern anzugeben. 
 
4-Widerspruch 
Widerspricht der Auftraggeber nicht innerhalb von 24 Stunden, gilt der Vertrag als angenommen. Bei 
Vertragsabschlüssen, deren Erfüllung in mehreren Lieferungen erfolgt, gilt jede Lieferung als 
gesondertes Geschäft.  
 
5-Sicherung der Qualität 
5-a - Kunsthandwerk 
Reklamationen wegen Qualitätsmängeln sind spätestens eine Woche nach dem Erhalt der Ware 
anzumelden. Danach  kann  MadaSpice keine Haftung übernehmen.  
 
5-b - Gewürze  
Bevor die Gewürze nach Europa versandt werden, wurden sie nach den Normen und Gesundheit  
inspiziert. Unsere Produkte sind nach dem HACCP -System nachverfolgbar.  
 



6-Verpackungen 
- richtet sich nach Kundenwunsch. 
- Per Karton insbesondere für Gewürze.  
- Per Sack/Karton für Taschen und andere   
 
7-Lieferungen 
Ab sofort so lange im Lager vorrätig. 
Wir sind bemüht, angegebene Lieferfristen einzuhalten, diese sind jedoch unverbindlich. Nicht durch 
uns zu verantworten sind. Lieferverzögerungen aufgrund Gewalt, Warenbeschaffung Schwierigkeiten, 
betrieblicher Störungen oder Behördlicher Anordnungen. 
Verzögern sich unsere Lieferung, ist der Auftraggeber verpflichtet, zunächst eine angemessene 
Nachfrist zu setzen. Verstreicht diese Frist fruchtlos, so ist der Auftraggeber berechtigt, Schadensersatz 
statt der Erfüllung zu verlangen und vom Vertrag zurückzutreten. 

• Die Waren werden direkt in Madagaskar bestellt und nach München geliefert. Alle Preise 
verstehen sich ab Lager München. Die Seefrachtkosten werden von der Firma MadaSpice 
übernommen. 

• Sollte, auf ausdrücklichen Wunsch des Kunden, die Ware schnellstmöglich per Luftfracht 
versendet werden, so sind die Luftfrachtkosten vom Kunden zu bezahlen (Preis zzgl. 
Luftfrachtkosten). Es gelt also ein neues  Angebot auf Basis Preise FOB Antananarivo. 

 
8-Gefahrenübergang 
Die Gefahr des zufälligen Untergangs oder einer zufälligen Verschlechterung geht auf den Auftraggeber 
über, sobald die Ware an die zur Abholung oder Ausführung der Lieferung bestimmte Person oder 
Anstalt übergeben worden ist. Dies gilt auch für etwaige, aufgrund besonderer Vereinbarung durch 
eigene Fahrzeuge oder Fracht -und Verpackungsfrei erfolgten Lieferungen 
 
9-Rückgabe Recht 
Für alle auf unseren Internetseiten/ auf Messen angebotenen Artikel gibt es ein Rückgaberecht von  7 
Tagen  ab erhalt der Ware. Zurückgeschickte Ware muss in einem unbeschädigten und einwandfreien 
Zustand sein. 
Eine Rückgabe gilt dort nicht, wo - etwa aus Lebensmittelrechtlinien oder anderen Gründen - eine 
Rückgabe nicht möglich oder statthaft ist 
 
10-Aufrechnung und Zurückbehaltung 
Die Aufrechnung mit Gegenforderungen steht dem Auftraggeber nur zu, wenn seine Gegenansprüche 
rechtskräftig festgestellt oder unbestritten sind. 
 
11-Beanstandungen und Gewährleistung 
Der Auftraggeber hat die Ware bei Empfang sorgfällig auf Beschädigungen zu untersuchen. Etwaige 
Mängel der Lieferung hat uns der Auftraggeber  unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von 8 (acht) 
Tagen ab Empfang der Ware schriftlich anzuzeigen. 
Verschleißerscheinungen, natürliche Abnutzung sowie unsachgemäße Behandlung oder äußere 
Einflüsse lösen keine Gewährleistung aus. 
 
Hat die Kaufsache zum Zeitpunkt der Übergabe einen erheblichen Mangel, so ist der Auftraggeber nach 
eigener Wahl berechtigt, eine Ersatzlieferung zu verlangen, die Bestellung gegen Erstattung des 
Kaufpreises rückgängig zu machen oder die Erteilung einer Einkaufsgutschrift zu verlangen. Ist 
MadaSpice nicht in der Lage, eine Ersatzlieferung zu erbringen, ist der Auftraggeber nach seiner Wahl 
berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten oder eine entsprechende Minderung des Kaufpreises zu 
verlangen. 
 



12- Preise :  
ab Lager in München - Alle Preise sind Bruttopreise in EURO 
Es gibt keine Änderung der Preise der bereits bestellten Ware. 
Die angegebenen Preise im Katalog sind für 6 Monate gültig. 
Die Angebote auf der Internetseite sind, falls nicht anders angegeben, ausschließlich für private 
Abnehmer bestimmt. Die Preise gelten für eine einzelne Bestellung. Nachbestellungen gelten jeweils als 
neue Aufträge. 
Die Sonderwünsche über Preise werden ausschließlich schriftlich bestätigt. 
 
13-Änderungen 
Produkt und Preisänderungen aufgrund veränderter Einkaufsbedingungen sowie Irrtum bei 
Beschreibung und Preisen  sind vorbehalten. 
 
14-Zahlungsbedingungen 
Die Bestellungen sind gegen Vorkasse zu leisten. 
Per Bankeinzug mit Skonto 3% (Bitte Formular ausfüllen und uns faxen: +49 89 666 165 75  
14-1 ) Ab 1000€ Bestellwert - übernehmen wir (MadaSpice) die Versandskosten 
 
15 Eigentumsvorbehalt 
Die angelieferte Ware bleibt bis zu vollständigen Bezahlung, bis zur Unwiderruflichkeit von Lastschriften 
sowie bis zur Endgültigen Einlösung von Schecks unser Eigentum 
 
16-Datenschutz 
Der Auftraggeber stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten 
ausdrücklich zu. Die für die Geschäftsabwicklung notwendigen Daten werden selbstverständlich 
vertraulich behandelt. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte ohne ausdrückliche Zustimmung des 
Auftraggebers erfolgt nicht. 
 
17-Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Es gilt das Recht der Republik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Ist der Auftraggeber 
Vollkaufmann im Sinne des HGB, ist Gerichtsstand für alle Ansprüche im Zusammenhang mit der 
Geschäftsbeziehung der Sitz von MadaSpice GbR, sofern nicht ohnehin ein gemeinsamer 
Gerichtsstand besteht. MadaSpice GbR ist berechtigt, auch am allgemeinen Gerichtsstand des 
Auftraggebers zu klagen. 
 
18-Sonstige Bestimmungen 
Sollte in Punkt dieser Verkaufs- und Lieferbedingungen unwirksam sein oder in Zukunft werden, so wird 
die Gültigkeit der übrigen Punkte hierdurch nicht berührt. Die Unwirksamkeitsbestimmungen sind durch 
gültige Bestimmungen zu ersetzen, die den ursprünglichen Punkten am nächsten kommen. 
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